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Лист-рекламація
«____» ____________20___ р.
	Важливо: сильно брудні прилади НЕ ПРИЙМАЮТЬСЯ до сервісу, просимо мати повагу до наших інженерів.

	Прилад:

	Назва (тип) приладу
	

	Артикул (серійний номер)
	

	Кількість


	

	Документи:
	(№ та дата ТТН від ТОВ «КВК-Електро»)  -  бажано

	
	(Дата продажу приладу споживачеві, а також – місто (район, область) - бажано

	Інформація про використання приладу:

	Місце встановлення та   завдання, яке виріб має виконувати
	Місце встановлення: (наприклад, складське приміщення у супермаркеті, коридор приватного будинку тощо):

Завдання:

Що підключено до приладу (тип, потужність, кількість):



	Зовнішній стан приладу
	(чи є зовнішні пошкодження на корпусі, які)


	Термін експлуатації приладу споживачем
	Дата встановлення/підключення

«____» ____________20___ р.
	Дата виявлення несправності

«____» ____________20___ р.

	Несправність:

	Опис несправності 

	

	Зовнішні фактори що могли спричинити несправність
	(перепади напруги, пошкодження корпусу тощо)
☐Ні    ☐Так (опишіть які):



	Додаткова інформація чи інша, яку Ви вважаєте необхідним донести до сервісної служби:

	
	

	Контактні дані:
	

	Контактна особа
	

	Телефон
	

	Електронна адреса
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